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Th& Bay, 04/02/2017 02:07

Doanh nhan Lé Thj Thanh Lam: "Ngon hai dang" trén thj trudng thuc

pham doéng lanh [1]
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Khéng ngoa khi goi ba la “ngon hai dang” trén thj truong thuc pham dong lanh Viét Nam. Bdi ba Lé
Thi Thanh Lam va thuong hiéu SG Food tu [au da la “ngudi ban than thiét” cda nguoi tiéu dung Viét.

Bat dau tir su liéu linh

Dlng dé tudi tdc va ngoai hinh cldia ba Lé Thi Thanh Lam, Pho téng gidm doéc SG Food... danh Ilra.
Nhin ba gian di trong chiéc vay ren mau trang, do dich than con dau thiét k€&, it ai biét, nguoi phu nir
qué Tién Giang nay lai la nguoi dang dan dat thi trudng thuc phdm déng lanh cda Viét Nam, ma ndéi
danh nhat la sdn pham Idu déng lanh c6 géi nudc dung.

Sau khi t6t nghiép Truong dai hoc Nong Idm TP.HCM, ba Thanh Lam da bat dau “nghiép” thay san
bang céng viéc... béc vo tdm tai modt cong ty nha nudce. Réi tir d6, 17 nam lién, ba gan bo véi nganh,
kinh qua nhiéu vi tri cé6ng viéc khac nhau.
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Nam 2003, sau khi da c6 hon 20 ndm cudc doi gan vdi hai chit “thdy san”, ba bat dau nghi dén viéc
thr strc 8 mot linh vuc khac. Nhung chua day 1 thang sau khi nghi viéc, da c6 nguai “ra ré” hgp tac
ma cOng ty thdy sdn hudng dén phuc vu nguoi tiéu dung Viét Nam. Hai y tudng I6n gap nhau, thé la
ba gat dau.

Ba k&, dat Tién Giang qué ba ndi ti€éng 1am véi man Hong Pao. Nhung la & chd, c& trdi nao ngon thi
ngudi ta déng thung chuyén 1én Sai Gon ban, con man dat, man rung thi d€ ban & dia phuong. Trong
tam tri cla ba, ngay tlr thoi tho bé, da vudng vit véi cau héi tai sao nguoi trong cay khéng bao gio
dugc an trdi ngon?

Sau nay, ra lam nghé da lau, lai thay trong linh vuc xuat khdu cling vay, c cai gi tét, ngon, dep thi
ban ra nudc ngoai, con nhing gi chat lugng thap thi tiéu thu ndi dia. “Duong nhién hang xuat khau
phai dat chudn ngudi ta méi mua. Nhung tai sao ngudi Viét Nam khéng dugc an nhirng mén ngon ma
chi c6 nguoi nudc ngoaimdi dugc thudng thic? Téi lGc nao cling nghi dén diéu dd, nén IUc dé du da
mudn déi nghé, nhung gap dugc ngudi c6 cung tdm huyét la lam ra nhitng san phdm chat lugng tét
dé phuc vu ngudi tiéu dung Viét Nam, t6i nhan 16i”, ba Thanh Lam ké.

Thé la SG Food ra doi. Ciing lai la “van may” gé c(a, khi ding thoi diém dé, nguoi tiéu dung dang lo
dich cim gia cam nén chuyén sang dung thudy, hai san nhiéu hon.

Bi€t mot cai tén la hoac thi rat khé dé thuyét phuc nguoi tiéu dung, Ban Téng gidm déc Cong ty da
bd ra 100 triéu dong thué mot cong ty nghién clu thi truong dé€ dua ra chién luge phat trién thi
trudng noi dia.

“Trong cudc séng, nhat 1a kinh doanh, nén c6 su liéu linh. SG Food c6 diéu dé va may man da didng
vé chiing t6i. Nhg vay, thuong hiéu SG Food da dugc nhiéu ngudi biét dén, théng qua hai sdn pham
I&u dong lanh c6 kém theo cac gdi nudc dung dac trung, la 1§u thai va 1du mam”, ba LAm nhd lai.

Thuc ra, l1a néi “liéu Iinh” vay thoéi, ch& ba va 1anh dao Céng ty cling da tinh toan ky 1am. Bai, d6i ng(
nghién cGu san phdm cla SG Food da ddng & vi tri cla ba ndi trg d€ hiéu ngudi tiéu dung can gi. D6
la su tién lgi cta mot ndi canh, mot néi 1du, cé thé sir dung hang ngay. Vi dap ang dugc nhu cau
nguai tiéu dung, nén 14 ndm qua, hai san phdm trén déu dugc ngudi tiéu dung Viét Nam ua chuénag.

Hon thé, du dinh huéng dau tién la phuc vu nguoi tiéu dung Viét, nhung cudi ciing, SG Food cling da
quyét dinh xuat khau san pham, khi thay thi trudng bén ngoai rong mé. SG Food cling da thanh danh
@ thi trudng nudc ngoai.

Di tir khéng dén co

Sau 14 nam ra doi va phat trién, dé€n nay SG Food trd thanh mét trong nhirng don vi di dau trong linh
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vuc san xuat - kinh doanh cac sdn pham thay, hai sdn déng lanh va thuc phdm ché bién cung cap
cho ca thi truong xuat khau va ndi dia. San lugng cla SG Food trong nam 2016 da Ién téi 9.100 tan,
con s6 khién khéng it cong ty trong nganh nguéng mo.

Thuong truong la thao truong chr khéng phai chién truong. doanh nghiép nao ciing sé c6 chién binh.
Hay xem san pham la vi khi va muc tiéu “tam diém” la ngudi tiéu dung. Ngudi chién thang la ngudi
dap (ng dugc nhu cau, hi€u va chinh phuc trai tim cta khach hang.

Tu hai sdn phdm dau tién, SG Food lién tuc nghién clu va cho ra cac san phdm mdéi. Rat mat thaoi
gian, béi dé€ nghién cltu ra mét sdn phdm méi phai it nhat can 6 thdng dén 1 nam. Tham chi c6 san
ph&m nghién clu dén 2 ndm, tén rat nhiéu chi phi. Ay thé nhung, khi san pham vira dugc ngudi tiéu
dlng dén nhén ciing la ldc c6 nhitng doanh nghiép khac san xuat sdn pham tuong tu, tir bao bi dén
tén goi, ma gia ban lai thap hon. Biét d6 la su canh tranh khéng binh ddng, nhung ba van chap nhan.

“T6i quan niém, néu ngdi bé goi trong trai lanh thi chi lanh hon, phai van dong thi nguoi méi am. Néu
biét trudc sé c6 khé khan, minh phai van dong dé tranh”, ba Thanh Lam chia sé.

Lién tuc van dong nhu thé nén dén nay, SG Food da cé 50 san pham xuat khdu va 100 san pham cho
thi truong noi dia.

“Ngudi di tién phong bao gid cling gap nhiéu khoé khan, vat va, ton kém chi phi do phai dau tu,
nghién cGu, nhung téi khdng ngai su canh tranh, béi chi khi cé canh tranh, chiing t6i méi cé déng luc
dé nghién clu, cai ti€n san phdm, dé lam sao cé lgi cho ngudi tiéu dung nhat”, ba Thanh Ldm ké va
hé héi k& vé san pham chéo tuai dong géi ma SG Food tién phong san xuat tir nam 2012.

Pay la loai san phdm nam trong chién lugc “Ready to eat” cGa SG Food, nghia la ngudi tiéu dung c6
thé mé ra, sir dung ngay ma van dam bao day du dinh dudng, lai khéng cé chat bdo quan, trong khi
han s dung dén 12 thang. San pham dugc déng gdi trong tdi nhdm bao bi bén I16p, cé tinh nang
chéng khuan va chéng oxy héa. San pham nay dang dugc ngudi tiéu dung ua chudng.

“Dong san pham chdo tuagi nay cé nhiéu trién vong dé xuat khau. SG Food vlra xuat 16 hang dau tién
sang thi truong Han Quodc vao ngay 3/1/2017 vira qua”, ba Thanh Lam khoe.

Va ludn san sang cho su phat trién

Nhung, khong ding lai & 6, Phong nghién clu va phat trién (R&D) clia SG Food lubn san sang
nghién cGu va cho ra nhirng san phdm mdai. “Ching t6i da cé ‘ngan hang’ sdn pham chuén bi ra doi
ti€p noi tr nay dén nam 2020”, ba Thanh Lam ho héi va cho biét, lién tuc nhirng nam gan day, SG
Food déu c6é dong san pham riéng phuc vu “mua Tét".
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Kinh doanh thanh céng 1am, nhin lugng hang clia SG Food ban trén thj trudong thi da biét, nhung khi
dugc hdi vé con s6 doanh thu, ba chi néi nhd: “Déu dan, nam sau luén cao han nam trudc trén 20%".

May doanh nghiép c6 dugc téc db tang trudng doanh thu nhanh va déu dan dén vay?

Noéi vay la du thay, SG Food da thanh cdng va ngay cang thanh cong trén thuong truong. Va cai tén
Lé Thi Thanh Lam ciling cang ngay cang ndi danh trén thj truong thuc pham doéng lanh.

Piéu quan trong hon, ba van dang san sang tié€n vé phia trudc!

Nhiing con s6 biét néi vé SG food

Thanh |ap vao ngay 18/7/2003 vdéi tén goi Cong ty c6 phan Hai san SG (SG FISCO) véi 11 nhan vién.

Von diéu lé: 4,5 triéu USD ( tuong duong 100 ty dong).

Nam 2016: san lugng 9.100 tan, doanh sé xuat khdu va ndi dia khoang 22 triéu USD.

Ty 1& doanh thu xuat khau/nbi dia hién la 70/30, nhung muc tiéu dén nam 2020 la 50/50.

Nhéan su: 1.500 cdng nhan truc ti€p san xuat, lam viéc tai 3 nha xudng téng dién tich trén gan
13.500 m2.

Thang 4/2017 sé khanh thanh thém phén xudng thi tu véi tong dién tich 10.000 m2. Cong suat dy
ki€n 5.000 tan thanh pham/nam va hé théng kho lanh 3.000 tan.

Héng Phuc
Nguén: Bao Pau Tu

Kinh Doanh: Doanh Nhan [2]
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